Harkakitony Kozség Polgarmesterének

ELOTERJESZTESE
a Képviselo-testiilet 2026. junius 30. napjan tartandé rendes iilésére
a szocialis étkeztetés szakmai programjanak modositasa targydban

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocidlis étkeztetés szakmai programja modositasara utoljara 2024-ben keriilt sor.

A szakmai program atfogd feliilvizsgdlata sziikségesség valt az igénybevétel modjanak
részletes szabalyozasa miatt.

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi 1. torvény alapjan a szakmai
program jovahagyasa a fenntart6 feladata.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a hatarozat mellékletét képez6 adattartalommal a
hatarozati javaslatot sziveskedjen elfogadni.

Hatarozati javaslat:

Harkakotony Kozség Onkorményzat Képviselo-testiilete a szocidlis étkeztetés szakmai
programjinak médositasat a hatiarozat melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

Hatarid6: 2026. junius 30.
Felelos: Brasso Imre Albert polgarmester
Végrehajtasért felelés: Toth Szilvia jegyzoi referens
Hatarozatrol értesiil: Muhel Katalin Monika gazdalkodasi féel6ado
Récz Anett hatoséagi és titkarsagi tigyintézo
Maro6tiné Gyimesi Livia intézményvezetd-Harkakotonyi
Onkorményzati Konyha EG

Harkakotony, 2026. janius 19.




HARKAKOTONY KOZSEG ONKORMANYZAT

SZOCIALIS ETKEZTETES SZAKMAI PROGRAM

HATALYOS: 2026. JULIUS 1. NAPJATOL



Harkakotony Kozség Onkorményzata a szocidlis étkeztetés szakmai programjat a személyes
gondoskodast nyujt6 szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirsl
52616 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet 5/A. § (1) bekezdés alapjén kapott felhatalmazas alapjan—
figyelemmel a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993, évi I1I. torvény 59. §-
ban és 62. §-ban meghatéarozott rendelkezésekre — a kdvetkezok szerint szabélyozza:

I.  Altaldnos rendelkezések

1. A szolgéltatas nyujtasaval kapcsolatos alapveté meghatarozasok:

a) szolgaltatds megnevezése: , étkeztetés”,

b) miikddési engedély szama: BKC/001/627-3/2014.,

c) ellatasi teriilet: Harkakotony kozség kozigazgatasi teriiletén laké —, valamint
tartozkodasi hellyel rendelkezé allampolgarok,

d) fenntart6: Harkakétony Kozség Onkormanyzata (képviseletében: Brasso Imre Albert
polgdrmester) 6136 Harkakétony, Kossuth u. 1.

2. A szolgaltatds célja azoknak a szocialisan raszorult személyeknek a legalabb napi egyszeri
meleg étkezésérdl torténé gondoskodas, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartosan, vagy atmenetileg nem képesek biztositani, kiilonosen: koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, hajléktalansaguk miatt.

II. A megvalésitani kivint program konkrét bemutatésa, a létrejovo kapacitisok, a
nyujtott szolgiltataselemek, tevékenységek

I. Harkakotony Kézség Onkorményzata (a tovabbiakban: Onkormanyzat) az alapellatas
keretében biztositja a szocidlis étkeztetés lehetdségét, melynek célja, hogy a telepiilésen €16,
szocilisan raszorulé igényloknek segitséget tudjon nyujtani, telepilésiinkon ne legyen
ellatatlan személy.

2. Az dnkorményzat e feladata soran napi egyszeri meleg étkezést biztosit a raszoruldk részére.
Amennyiben az étkeztetésben részesiilé egészségi allapota indokolja, a héziorvos
Javaslatara diétas étkezést biztositunk.

3. Harkakotony Kozség Onkormanyzata az étkeztetést a tanyagondnoki szolgalaton és a
Harkakétényi  Onkormanyzati Konyhan  keresztiil latia el. Kiskunhalasi Ko&zos
Onkormaényzati Hivatal Harkakotonyi Kirendeltsége latja el igények felmérését, a téritési
dijak beszedését, a hatalyos jogszabalyok szerinti igénybevételi naplé vezetése. Az étel
megrendeléseket, az igényl6hoz valo eljuttatds szervezését a tanyagondnoki szolgalat
bevondsaval végzi a Harkakotonyi Onkorményzati Konyha.

4. A tanyagondnok beltertiletre és kiilteriiletre igény esetén kiszallitja az ebédet. Az étkeztetést
a hét minden napjén, tinnep- és pihendnapokon is biztositja az onkormanyzat, a helyi
sziikségletekre reagalva.



5. A szolgaltatasnyqjtas formai:

a) az étel ingatlanba torténd szallitasa a f6zohelyrol, hétkznapokon: Harkakdotonyi
Onkorméanyzati Konyha (a tovibbiakban: Konyha), hétvégén és egyéb
unnepnapokon, karbantartas idején szerz6dés alapjan egyéb f6zOhely biztositja,

b) a szolgéltatast igénybe vevd maga viszi haza az ebédet a Konyharol
hétkdznapokon, hétvégén és egyéb tinnepnapokon szerzGdés alapjan egyéb
fozohely biztositja, kiszallitassal.

6. Az cllatott kérése szerinti napokon, naponta egyszer torténik a meleg étel biztositasa.
Keérelemben kell megjeldlnie az ellatast igénylonek, hogy melyik format valasztja. Helyi
rendelet szabalyozza a feltételeket €s a téritési dijakat.

7. Az ebéd kiszallitisa 11.30 oratol torténik, az igénylok lehetdleg 14.00 oraig torténd
kiszolgalasaval, a kidolgozott széllitasi utvonalon. Az étkeztetés a hét minden napjan
igénybe vehet. A kérelem formanyomtatvanyon kell jelezni az igénybevétel gyakorisagat.

8. Az Onkormanyzat — a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi 11
torvény 62. § (1) bekezdése alapjan — a helyi szocialis ellatasokrol szolo 12/2020.(X.21.)
onkormanyzati rendeletének (a tovabbiakban: Rendelet) 14. §-ban hatarozza meg a
Jogosultsag részletes szabalyait. Az étkeztetést a képviselo-testiilet a szocialisan raszorultak
részére biztositja. A Rendelet 14. § (2) bekezdése alapjan szocialisan raszorult kiilonds
tekintettel:

a) a 60 ¢v feletti egyediil €16 személy,

b) aziddskoriak jaradékaban részesiilo személy,

¢) nyugdijban, nyugdijszerii ellatasban részesiilo személy,

d) az a személy, aki fogyatékossagi tamogatasban részesiil, vagy fogyatékossagat
barmilyen modon bizonyitja,

e) akinek az étkeztetést a haziorvos, vagy szakorvos javaslata alapjan az egészségi allapota
indokolja.

f.) életkortol fliggetleniil kérelemre, a polgarmester dontése alapjan, szocialisan raszorultnak
minosiil.

III.  Mas intézményekkel torténé egyiittmikodés modja, valamint az
ellatando célcsoport jellemzoi

I. Intézményekkel torténd egyiittmiikodés teriiletei:

a) Harkakotony Kozség Onkormanyzata: személyi és targyi feltételek biztositasa révén,

b) Tanyagondnoki szolgalat: ebéd kiszéllitasaban valo kézremiikodés kiilteriileten,

¢) Haziorvossal, szakorvossal: az ebéd igénylésekor, valamint a diétds étkezés
biztositasakor a szolgaltato az eldirasoknak megfelelden késziti el az ételt.

2. A népesség cloregedése, a csaladi strukturak valtozasai, valamint a lakossdg anyagi
helyzetében megfigyelhetd romlas kdvetkeztében egyre inkabb megn6 az igény a személyes
gondoskodasi formak irant.

3. Telepiiléstinkon a lakossag korosszetétele kedvezotlen, magas és egyre novekvo tendenciat
mutat az idoskortiak aranya, ugyanakkor csokkené tendenciat mutat az aktiv koru, valosan
munkabol szarmazo jovedelemmel bird lakossag szama. Ennek oka a novekvo élettartam,
a sziiletésszam csokkenése, a megsziind munkahelyek, magas az egyszemélyes haztartasok
aranya. Ma mar kevéssé jellemz0 a tobbgeneracios egyiittélés, ami megneheziti az 6nmaguk
ellatasaban segitségre szoruld idések gondozasat.



4. Az étkeztetést a 60 év feletti egyediil €16 korosztaly mellett a nyugdijban, nyugdijszerii
cllatasban részesiilé szocidlisan raszoruld személyek, tobbségében nék veszik igénybe,
illetve életkortol fiiggetleniil kérelemre azok a személyek, akik a polgidrmester dontése
alapjan szocidlisan raszorultnak minésiilnek. A korosztalyok jovedelmi viszonyai és
szocialis jellemzdi igen eltéré képet mutatnak. Sziikségletiik elsdsorban a napi egyszeri
meleg étkezés biztositasara irdanyul.

IV. A biztositott szolgaltatasi elemek, valamint a feladatellatis szakmai
tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége

1. Etkeztetés biztositasa: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen
a szolgaltatast igénybe vevo lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten.

2. A f6z6konyhan megfozott ételt a tanyagondnoki szolgélat altal juttatjuk el a raszorulokhoz.
A feladat ellatasat az onkormanyzat napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztositasaval végzi
a tanyagondnoki szolgalat, az nkorményzat altal miikdtetett f6z6konyha segitségével.

V. Az ellatas igénybevételének médja, a fizetendo téritési dijak
meghatdrozasa, valamint a szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi
modja

I. Az ellatas onkéntesen, sajat vagy torvényes képvisel6 kezdeményezésére vehetd igénybe.

o—Az ellatast a Kiskunhalasi K6zos
Onkorményzati Hivatal Harkakotonyi Kirendeltségén erre a célra rendszeresitett
formanyomtatvanyon benytjtott kérelem alapjan lehet igényelni. Ha az igényld
cselekvOképtelen, kérelmét torvényes képviselGje beleegyezésével terjesztheti eld. Az
ellatas igénybevételének feltétele a torvény és a helyi 6nkormanyzati rendeletben
eléirtaknak valo megfelelés. A kérelem benytjtasakor csatolni kell az Ir. 1. sz. melléklet I1.
része szerinti jovedelemnyilatkozatot, valamint a jovedelem igazolasara szolgald, illetve a
jogosultsagi feltételeket igazol6 dokumentumokat. Amennyiben a kérelmezd az
egészségligyi allapota miatt igényli a szolgéltatast, abban az esetben az Ir. 1. sz
mellékletének I. része szerinti orvosi igazolas csatolasa sziikséges.

A szocidlis étkeztetés iranti kérelemrdl Harkakdtony Kozség Onkorményzata nevében
atruhdzott hataskorben a polgarmester dont. A hozott dontés ellen a kézhezvételtd szamitott
15 napon beliil fellebbezéssel lehet élni.

A szolgéltatds megkezdésével egyidejlileg vagy azt megel6zden az igénybevevidvel az Szt.
94/C. § alapjan megallapodast kot a szolgaltatd. A megallapodas vonatkozhat hatarozatlan
vagy hatéarozott idore.

3.2. Ha az ellatast betegség, vagy mas ok miatt a jogosult nem kivinja igénybe venni, a
tavolmaradast a Harkakdtonyi Onkorméanyzati Konyha részére legalabb két munkanappal a
tavolmaradast megel6zden irasban be kell jelenteni, igy a kotelezett a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége alol a tavolmaradas kezdetétdl szamitott harmadik



munkanaptol mentesiil. A kotelezett a tavolmaradas idejére mentesiil a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége alol. Az étkeztetés jboli igénybevételére is ez a szabaly
vonatkozik.

4- 3. A téritési dijak meghatarozédsa a szocialis igazgatas és szocialis ellatasokrol szolo 1993.
évi III. torvény 1. §-ban és a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési
dijarol sz616 29/1993.(11.17.) kormanyrendelet 2. § (1) bekezdés és a 3. § (1) bekezdésében
kapott felhatalmazis alapjén, valamint Harkakotony Kozség Onkorményzat Képviseld-
testiilete a helyi szocialis ellatasokrol szolo 12/2020. (X.21.) onkormanyzati rendelete
alapjan torténik.

5:4. A személyi téritési dijat a polgarmester allapitja meg az étkeztetésben részesiilé személy
jovedelme alapjan, amely nem haladhatja meg annak 30 %-at.

6. 5. A téritési dij Osszegérdl és a fizetés modjardl a polgarmester irasban tajékoztatja az
ellatasban részesiilot az ellatas igénybevételét megelézoen.

7 6. Az igénybe vevo csaladi koriilményeiben, jovedelmi viszonyaiban bekovetkezett véltozast
15 napon beliil az 6nkormanyzatnal bejelenteni koteles.

modon—tesszitk—kdzzé—A
szolgaltatasrol szolo tajékoztatas modja, formai:
Y 1 Ty

by e dikihotons bo-horlapons

e . <iiloteben.

A telepiilés lakosai az Onkorményzat honlapjan, hirdet6tablijan kapnak tdjékoztatast a
szolgaltatas igénybevételének lehetdségérdl. A Harkakotonyi Onkormanyzati Konyha
intézményvezetdje, valamint Kiskunhalasi Kozos Onkorményzati Hivatal Harkakotonyi
Kirendeltségének szocidlis ligyintézdje személyesen ad tajékoztatast az igénylés részletes
feltételeirdl. A szobeli tajékoztatas a polgarmester kozremiikodésével torténik.
A honlapon kozzétételre keriil:

- Harkakotony Kozség Onkorményzatinak hatalyos rendelete a helyi szocialis

ellatasokrol,

- aKépviseld-testiilet altal jovahagyott szakmai program,

- az ellatas igénybevételéhez sziikséges kérelem nyomtatvany,

- az ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége.
Kiskunhalasi Kozos Onkorményzati Hivatal Harkakotonyi Kirendeltségének (6136
Harkakotony Kossuth utca 1.) tigyfélterében kozzétételre keriil:

- az ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége,

- tanusitvany a szocialis étkeztetésrol.

Az ellatottat irasban tajékoztatni kell:
- aszolgaltatas lényeges koriilményeiben bekdvetkezett valtozasrol,
- atéritési dij valtozasarol.

VI. A kapcsolattaras médja a szolgaltato és igénybe vevo kozott, az
ellatottak és a személyes gondoskodist végzo személyek jogainak
védelme, valamint a szocialis szolgaltatast végzdk jogai



I. A Kiskunhalasi Ko6zos Onkorméanyzati Hivatal Harkakotonyi Kirendeltségének
ligyfélfogadasi idejében:
a) hétfon és szerdan 7.30 — 16 oraig,
b) kedden 7.30- 17 oraig,
c) pénteken 7.30 — 12 oraig.

Személyesen és telefonon is rendelkezésére allunk az iigyfeleknek, de a kapcsolattartas
torténhet a tanyagondnokon, vagy csaladtagon keresztiil is.

2. Az cllatottak jogai:

a) a szolgaltatas biztositasa soran joga van az egyenld banasmodhoz,

b) a szocialis étkeztetés miikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok
megismeréséhez, melyet a nyitva allo helyiségnél elhelyezett tajékoztatoban,
hirdetotablan taldlhat meg, illetve szoban kaphat felvilagositast,

¢) a nyujtott szolgéltatasban figyelemmel kell lenni az alkotmanyos jogok (kiilondsen az
¢élethez, emberi méltosaghoz, testi épséghez, testi-lelki egészséghez) maradéktalan és
teljes korl biztositasara,

d) az igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

3. Az étkeztetésben részesiilok panasszal a polgarmesterhez fordulhatnak, aki koteles az
eldterjesztett panaszt 15 napon beliil kivizsgalni és a panasztevét a panasz kivizsgalasanak
eredményérol irasban értesiteni. Amennyiben a polgarmester hataridében nem intézkedik
vagy a panasztev0 nem ¢ért egyet az intézkedéssel, a hatarido lejarta utdn, valamint az
intézkedés kézhezvételét kovetd 8 napon beliil a Képviselo-testiilethez fordulhat.

Az cllatast igénybe vevo panasszal fordulhat az ellatottjogi képviselohoz:
Név: Bankiné BosnyakFrida-Kavasi Brigitta
Telefonszam: 0620/4899604

E-mail: {rida-bosavaki sz bieov ho - brigitta.kavasi@ijsz.bm.gov.hu

Az ellatast igénybe vevé peres eljards lefolytatdsat kezdeményezheti a Kiskunhalasi
Jarasbirosagnal.

Ha valamennyi lehetoség kimertilt, akkor az érintett az Alapvet6 Jogok Biztosahoz is fordulhat.
4. A szocialis szolgéltatast végzok jogai:

a) aszocialis dgazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allo személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak,
tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat
elismerjék, valamint a munkaltaté megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson
szamukra,

b) szakmailag elfogadott pszicho-szocidlis intervenciés modszerek koziil — a hatalyos
jogszabalyi keretek kozott — szabadon valassza meg az adott esetben alkalmazhaté
beavatkozasi formakat,

¢) megtagadhatja az ellatas nyajtasat, ha:

— az igénylo problémaja a szolgaltatast végzonek nem tartozik a kompetenciajaba, vagy
az altala kért szolgaltatas jogszabalyba vagy szakmai szabélyba litkozik,

— sajat egeészségugyi allapota vagy egyeb gatld kortilmény kovetkeztében az ellatasra
fizikailag alkalmatlan,

— az ellatott egyiittmiikddési kotelezettségét stilyosan megsérti,



— sajat életét és testi, valamint lelki épségét a gondozott cllatasa veszélyezteti.

d) aszolgéalat munkatarsa a gondozott ellatasat csak akkor tagadhatja meg, ha:

— az ellatott egészségi, pszichés allapotat karosan nem befolyasolja és

— agondozott ellatasarol mas szakember bevonasaval, esetatadas keretében gondoskodik.

e) jogosult és koteles szakmai ismereteinek — a szakma mindenkori fejlodésével
Osszhangban torténdé —folyamatos fejlesztésére.

Zaradék:
Harkakotony Kozség Onkorméanyzat Képviselo-testiilete /2026. (...) hatarozataval elfogadta a
szocidlis étkeztetés szakmai programjat.

A szakmai program jelen modositassal nem érintett részei valtozatlan tartalommal maradnak
hatalyban.

Harkakotony, 2026. junius ...

Brasso Imre Albert
polgarmester



1. sz. melléklet

MEGALLAPODAS

szocialis étkeztetés biztositasara

amely létrejott  egyrészr6l Harkakotony Kozség Onkorméanyzata (képviselSje:
...................... polgarmester) , mint az étkeztetést ny;jto,

SZUIEtESI NBVE: ....vvvvieiiiiiie e
I
........................................ szam alatti lakos, mint az étkeztetést igénybe vevo kozott a

mai napon az alabbiak szerint:

Harkakotony Kozség Onkormanyzata ...............ccoeeeveeeeenneeenn, részére személyes
gondoskodas korébe tartozo alapellatast, szocidlis étkeztetést biztosit
1, Az ellatas idOtartama:  hatdrozatlan idétartamt  / hatarozott id6tartamu

Az cllatas igénybevételének kezd6 id6épontja:

2. A szolgiltatas formaja, modja: (helyben fogyasztas, étkeztetés elvitellel, vagy hazhoz
szallitassal a jogosult részére, diétas étkezés)

¥ Téritési dij:

Az ctkezési intézményi téritési dijat Harkakotony Kozség Onkormanyzat Képviseld-
testiiletének 12/2020.(X.21.) rendelete hatarozza meg.

Az étkeztetésért fizetendd személyi téritési dijat a rendelet vonatkozod rendelkezései szerint a
polgarmester allapitja meg.

Az étkezésért a téritési dijat a segitd részére kell megfizetni az dltala kiallitott készpénzfizetési
szamla ellenében, minden honap 10. napjaig.

Az igénybevevé tudomasul veszi, hogy a személyi téritési dij dsszegérdl irasban értesiil. A
személyi téritési dij Osszege a megallapodas idopontjabol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathaté meg. Az étkeztetés intézményi téritési dijanak alapja az



¢lelmezés nyersanyagkoltségénck, valamint az étkeztetéssel kapcsolatosan felmeriilt
koltségnek egy ellatottra jutd napi Osszege. Az étkeztetésért fizetendo altalanos forgalmi adoval

-----

szorzata, nem haladhatja meg az ellatast igénybe vevo rendszeres havi jovedelmének 30 %-at.

Az intézményi téritési dij valtozasaval a személyi téritési dij is modosul, melyrdl irasban az
igénybe vevo értesiil. Az ellatast igénybe vevo vagy torvényes képviseldje tudomasul veszi,
hogy a fenntartd a szolgaltatasok intézményi téritési dijat év kozben modosithatja, ami a
személyi téritési dij 0sszegének modosuldsat vonhatja maga utan. Az igénybe vevo csaladi
koriilményeiben, jovedelmi viszonyaiban bekovetkezett valtozast 15 napon beliil koteles
bejelenteni.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeto személy a személyi téritési
dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkenését vagy elengedését kéri, az értesités kézhezvételétol
szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat. Az éallami fenntarto a téritési dij
Osszegérol hatarozattal dont.

4. A megallapodas modositasa:

A megallapodas modositasat barmely fél kérelmezheti. A modositas kozos megegyezes alapjan
torténik.

5. Az étkeztetés igénybevétele megsziinik

- az igénybe vevo halalaval,

- az igénybe vevo nemkéri-tovabb-az—elatastilletve torvényes képviseldjének a
jogviszony megsziintetésére vonatkozo bejelentésével,

- ahatarozott idotartamu ellatas lejartaval,

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- az ellatott az ellatast egy éven til nem veszi igénybe,

- apolgarmester a jogviszonyt megsziinteti, ha a jogszabalyi, vagy az dnkormanyzati
rendeletben meghatarozott jogosultsag feltételei nem allnak fenn,

- ha a téritési dij fizetésére kotelezett fizetési kotelezettségének hat honapon beliil
nem tesz eleget, illetve ezen idoszak alatt két havi hatraléka keletkezik.

6. Tajékoztatom, hogy a 226/2006.(X1.20.) Korm. rendelet 2012.07.01-t6] a normativ
allami tdmogatasban részesiilo szocidlis szolgaltatasok igénybe vételére vonatkozolag
napi jelentési kotelezettséget ir el6 az NRSZH felé. A jelentési kotelezettség tartalmazza
az On személyes adatait (név, sziiletési név, sziiletési id6, anyja neve, lakcime és TAJ
szama), valamint a naponta torténd szolgaltatas tényét.

A szolgaltatast nyajto az ellatott adatait az 1993. évi III. torvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja. Az adatokat az 1992. évi LXIIL. (személyes adatok védelmérdl és a
kozérdekii adatok nyilvanossagardl sz010) torvény eldirasainak titkosan kezeli.

7. Tajékoztatom, hogy a személyes gondoskodast nyiijto intézményekben foglalkoztatott
személy, valamint kozeli hozzatartozoja az ellatasban részesiilé személlyel tartasi,



¢letjaradeki ¢és Oroklési szerzédést az ellatis id6tartama alatt — illetve annak
megszinésetol szamitott egy évig — nem kothet.

8. Ha az ellatast betegség, vagy més ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast a segitd részére legalabb két munkanappal a tdvolmaradast megelézéen
irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztisa esetén a kotelezett a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége alol a tavolmaradas kezdetétdl szamitott harmadik
munkanaptol mentesil. A kotelezett a tavolmaradas idejére mentesiil a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége alol.

9. Panasztétel lehetosége, kivizsgalas modja:

Az ellatast igénybe vevd a szolgaltatds nyujtéssal kapcsolatos panasszal a
polgarmesterhez fordulhat, aki tizenot napon beliil kételes a panasztevét irdsban
értesiteni a panasz kivizsgélaséanak eredményérol.

Panaszaikkal felkereshetik az ellatast igénybe vevok az ellatottjogi képvisel6t is:

Bénkiné—Besnyak—Frida Kavasi Brigitta (telefon: 06-20/4899-604, e-mail:

brigitta.kavasi@jijsz.bm.gov.hu)

11. Megjegyzés:

Jelen megdllapodisban nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyv, tovabba a
szocialis ellatasokra vonatkoz6 mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

Alulirott jogosult, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatas igénybevételének
feltételeirdl, tartalmarol, a vezetett nyilvantartasokrol, a fizetend6 dijrol, a teljesités
feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeirdl, az ellatottat megilletd jogokrol és
kotelezettségekrdl a panaszjog gyakorldsanak modjardl, az ellatottjogi képviselrél és
elérhetdségérdl, a megsziinés eseteirdl sz0l6 tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vette.
Felek kijelentik, hogy jogvita esetén kikotik a Kiskunhalasi Jérasbirosag illetékességét.

Az ellatott kijelenti, hogy e megéllapodas tartalmat az alairast megel6zden elolvasta, vagy
hozzatartoz6ja utjan megismerte, megértette.

A megallapodas és-a-megallapedas 2 példanyban késziilt, amelynek egy +példanyat példanya
az ellatast igénybe vevOnek atadasra keriilt. étvette-
HarkakBthay, .....commnsiii B iy B TR B iiiesusa nap

polgarmester jogosult



